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ELKE GRUBER

INFORMATION? WISSEN?
BILDUNG? VERGESSEN?
Uber Mythen und Moglichkeiten der Bildung

Erwachsener

Univ.-Prof. Dr. Elke Gruber, Universitat

Klagenfurt, hielt am 10. Oktober 2003
auf der 47. Herbsttagung des Verbandes Nie-
derdsterreichischer Volkshochschulen den hier
ungekdrzt verdffentlichten Vortrag.

Einleitung

Der Vortrag gliedert sich in drei Teile: Im ersten
Teil gehe ich auf drei Begriffe ein, die wir taglich
in den verschiedensten Situationen benutzen,
die aber aufgrund eben dieser Veralltaglichung
und Pluralisierung Gefahr laufen, im Mainstream
inhaltsleer zu werden oder als ideologische
Surrogate zu verkommen. Es handelt sich um die
Begriffe Information, Wissen und Bildung. Sie
bilden die Grundpfeiler des Lebens und Uberle-
bens in modernisierungsintensiven Gesellschaf-
ten und sind damit auch in der Erwachsenenbil-
dung aktueller denn je. In einem ersten Schritt
interessiert uns deren inhaltliche Prézisierung
unter den gegenwaértigen Bedingungen.
Aulerdem mdchte ich in diesem Zusammen-
hang auf eine in der Erwachsenenbildung/Wei-
terbildung bisher vernachidssigte Kategorie ein-
gehen: das Vergessen. Wir beschéaftigen uns iib-
licherweise in der Bildungsarbeit immer mit dem
Gegenteil: Wie kdnnen Menschen méglichst viel
aufnehmen und behalten, wie mdglichst wenig
vergessen? Angesichts der vielbeschworenen
Informationsflut stellt das Vergessen mehr denn
je ein Uberlebensmodel! dar, um Platz zu schaf-
fen fr Neues und Wichtigeres.

Im zweiten Teil des Vortrages beschéftige ich
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mich mit einigen Irtiimern und Missverstand-
nissen in der aktuellen Bildungsdiskussion und
-praxis. Das erscheint mir wichtig, um im letzten
Teil meiner Ausfithrungen den Blick frei zu ma- -
chen auf eine realistische Einschitzung dessen,
was Bildung und Erwachsenenbildung heute
leisten kann und soil.

Information? Wissen? Bildung?
Vergessen?

Wiirden wir zu den Begriffen Information, Wis-
sen und Bildung im Saal eine Umfrage starten,
bekdmen wir wahrscheinlich so viele unter-
schiedliche Antworten wie Menschen hier sind.
Woran liegt das? Alle drei Begriffe sind ambiva-
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lent und widerspriichlich, sie sind in hohem
Mafie historisch determiniert und kulturabhén-
gig. Leider kann ich im Rahmen dieses Vortrages
nicht auf den Bedeutungswechsel durch die
Jahrhunderte oder in verschiedenen Kulturen
eingehen, das wiirde den Rahmen eindeutig
sprengen. Ich méchte nur ein Beispiel dafiir nen-
nen, wie sich die Begriindung von Bildung schon
innerhalb unseres mitteleuropdischen Kultur-
kreises im Laufe von 150 Jahren nahezu in ihr
Gegenteil verkehrt hat.

Als man in Deutschiand Mitte des 19. Jahrhun-
derts diskutierte, mathematisch-naturwissen-
schaftliche Fécher an den htheren Schulen zu
etablieren, war man aufgrund der dominieren-
den Stellung der Allgemeinbifdung ~ vor allem
der Philologie — gezwungen, deren Denk- und
Argumentationsstil fir den Bildungswert eines
Faches zu tibernehmen. Das heiRt, die Verfech-
ter der mathematisch-naturwissenschaftlichen
Bildung argumentierten fiir die Aufnahme in den
Bildungskanon nicht mit der Niitzlichkeit und Le-
bensnotwendigkeit der Realien, sondern — aus
unserer heutigen Sicht geradezu paradox — mit
deren bildendem Charakter (vgl. Blattner in: Fuhr-
mann 1999, S. 198). Heute hat sich der Denk-
und Argumentationsstil ins villige Gegenteil
verkehrt: Allgemeinbildende Angebote {und da-
mit auch die Mehrzahl der Volkshochschulkurse)
miissen beweisen, dass sie niitzlich und im tko-
nomischen Sinne brauchbar sind, wollen sie im
vielstimmigen Chor der Weiterbildungsanbieter
mitsingen. lhre Legitimation erhalten sie nicht
{iber den Bildungswert, sondern tiber ihren
Brauchbarkeitsindex.

Ich mdchte im Folgenden weniger auf den histo-
rischen und kulturellen Wande! der Begriffe ein-
gehen, sondern vielmehr auf deren Bedeutung
heute. Wichtig dabei ist, dass keiner der Begrif-
fe eindeutig definiert werden kann. Die vorge-
nommenen Begriffskldrungen stellen keine
Klarungen im eigentlichen Sinne, sondern Er-
klarungsangebote dar, die jede und jeder flir sich
auf die persbnliche Annehmbarkeit und Taug-
lichkeit hin dberpriifen muss.
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Information

Schon der Begriff der information ist mehrdeu-
tig. Von ihrem Ursprung her ist Information mit
dem lateinischen informis verwandt {ungeformt,
unformig, gestaltios, hasslich), gleichzeitig hat
es aber auch eine Nahe zum lateinischen infor-
mo {gestalten, bilden, entwerfen).

Die zweite Mehrdeutigkeit: Information stellt
einen aktiven Akt der Aufnahme von Nachrich-
ten, Mitteilungen und Signalen dar; sie kann
aber auch die Weitergabe von Nachrichten, Mit-
teilungen, Auskiinften bedeuten; gleichzeitig
charakterisiert sie auch ein Produkt, ndmlich die
information, die Daten, die aufgenommen oder
weitergegeben werden.

Rein kybernetisch l4sst sich Information auf die
Aufnahme und Weitergabe von Bits reduzieren
{bindrer Code 0/1). Der Mensch nimmt etwa
10% Bits/sec auf, das Gehirn reduziert diese
Menge auf den zehnmillionsten Teil 10 Bits/sec,
diese Informationen werden im Hirn erneut an-
gergichert durch verschiedene Assoziationsvor-
gange und wieder auf 107 erhght.

Die Verarbeitung beginnt demnach zeitgleich
mit der Aufnahme, was bedeutet, dass es nie so
gtwas wie eine ,reine” Information geben kann,
sondern jede/r geht mit einer eigenen, individu-
ellen Selektion und Assoziation an Informatio-
nen heran. Gleichzeitig wird Gehortes, Gelese-
nes und Geschehenes miteinander verkniipft, so
dass es nicht selten zum eigenen, subjektiven
Erlebnis wird. Das zeigt sich insbesondere an
der eigenen Biografie, in der reale Geschichte
und Erzéhltes miteinander verschmelzen und ein
der Person eigenes Konstrukt — die Autobio-
grafie — bilden. Folgerichtig wird in neueren
konstruktivistischen Lerntheorien Lernen als in-
dividuelle Konstruktionsleistung des Subjektes
beschrieben. Lehrende miissen wissen, dass das,
was wir vermitteln, bei jedem anders ankommt
und dass mit jedem Abruf einer Erinnerung sich
deren Inhalt verandert. ,Das gilt nicht nur fiir un-
ser individuelles Erinnern, sondern auch fir das
kollektive Gedé&chtnis. Es ist nicht starr, sondern
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im immer wahrenden Wande! begriffen. Es ist
manipulierbar und fragil — mit gravierenden
Auswirkungen fiir die politische Erinnerungs-
debatte.” {Die Zeit Nr. 52 vom 17. Dezember
2003, S. 29)

In dem Zusammenhang méchte ich auf das Ver-
gessen hinweisen: Vergessen beginnt schon im
Moment der Wahrnehmung und setzt sich bei
der Verarbeitung bis hin zur Wiedergabe fort.
Vergessen stellt damit eine der wichtigsten Kul-
tur- und Sazialtechniken des Gehirns dar, die uns
hilft zu tiberleben. Kann das Gehirn diese Leis-
tung nicht erfiillen, drohen schwere psychische
Krankheiten. (Wie beispielsweise bei Men-
schen, die nach einmaligem Durchiesen eines
Buches dieses wortident wiedergeben kdnnen,
aber deren Gehirn nicht in der Lage ist, diese er-
worbenen Informationen wieder zu [8schen, so
dass es (iber kurz oder lang zu einer Uberforde-
rung des Gehirns und damit zu einer psychischen
Krankheit kommt.)

.Die wesentliche Leistung des Hirns besteht al-
so darin, den Datentiberfluss zu reduzieren, den
Ballast zu entfernen und das Ubergebliebene
wieder mit einem neuen Outfit zu versehen; in-
dem man es mit dem bereits im menschlichen
Gedachtnis Vorhandenen korreliert, wird es ge-
wissermalien personifiziert.” {Zotter 2003, S. 2)
Mit der Personifizierung von Informationen sind
wir bei der ndchsten Stufe, dem Wissen ange-
langt.

Wissen

Sie haben sicher schon bemerkt, dass ich die
derzeit weitverbreitete Gleichstellung von Infor-
mation und Wissen nicht teile (die Gibrigens zu
dem permanent proklamierten lritum der so ge-
nannten ,Halbwertszeit des Wissens” fiihrt, die
eigentlich eine der Informationen ist). Vielmehr
soliten wir die Begriffe klar unterscheiden.

Wie wird nun Wissen definiert? Auch hier gibt
es wieder verschiedene Dimensionen der Er-
kidrung. Eine bestent in der Abgrenzung zur In-
formation. Danach stellt die Information einen

Schritt, eine notwendige Voraussetzung in Rich-
tung Wissen dar, sie ist aber noch nicht Wissen
als solches. Dies zu generieren bedarf es eines
aktiven Prozesses der Verkniipfung und Wertung
von bestimmten Informationen. Damit ist die
zweite Dimension angesprochen, die Wissen als
Ergebnis eines aktiven Aktes der Aneignung und
Verarbeitung von Informationen definiert. Wis-
sen beinhaltet demnach die methodisch erarbei-
tete, geschlossene und gewichtete Erkenntnis,
Information hingegen umfasst bloRe Kenntnis,
also nicht verarbeitetes Wissen.

Eine weitere, eher ungewdhnliche Definition lie-
fert Starbuck {in: Zotter 2003, S. 11), der meint,
dass sich Wissen zu Information verhalte, wie
Vermdgen zu Einkommen. {Wir werden spéter
noch sehen, dass die Sicht von Wissen als Ver-
mbgen mit dem Bildungsbegriff von Oskar Negt
[2002a] korreliert, der von Bildung als einer Art
JVorratshaltung” spricht.)

Eine dritte, derzeit sehr beliebte Definition er-
klart Wissen ber eine Binnendifferenzierung.
Sie unterscheidet Wissen in formales/explizi-
tes/deutliches Wissen — kurz: in wissenschaft-
tiches Wissen oder Handlungswissen und in in-
formelles/implizites/zu verdeutfichendes und zu
deutendes Wissen — kurz: in lebenspraktisches
Orientierungswissen.

Wahrend das explizite Wissen auch als sicheres
oder gesichertes Wissen bezeichnet wird, das
sich beschreiben, verallgemeinern und gegebe-
nenfalls auch ,managen” lisst, ist das Orientie-
rungswissen immer subjektives Wissen, das an-
eine spezielle Person gebunden und eng mit dem
,Sich-Orientieren-Wollen” verbunden ist. Ubri-
gens ist der Anteil an formalem Wissen in unse-
ren taglichen Entscheidungsabléufen minimal, es
{iberwiegt eindeutig das Orientierungswissen.
Wir erinnern uns: Unser Gehirn nimmt Informa-
tionen auf, reduziert diese, reichert sie aber
gleichzeitig auch mit im Ged#chtnis schon vor-
handenen Informationen an; entscheidet dann
weiter selbststandig, was im impliziten, bewuss-
ten Teil und was im expliziten unbewussten Teil
des Gehirns gespeichert wird — jeder Mensch
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entwickelt dafiir bestimmte Parameter. Gerade
das im unbewussten Teil gespeicherte Gelemnte
ist oft auf den ersten Blick vergessen und schein-
bar spurlos verschwunden. Tatséchlich ist es nur
in den wenigsten Féllen wirklich gel6scht, es lebt
gewissermalen als Bodensatz, als Sediment in
unserem Gehirn weiter, nicht mehr als verfiig-
bare Information, sondern als Intuition, Menta-
litdt und Haltung (vgl. Zotter 2003, S. 3).

Was heif8t das nun fiir die Erwachsenenbil-
dung/Weiterbildung? Wir haben es hier mit
Menschen zu tun, die im Laufe ihres bisherigen
Lebens relativ stabile Verhaltensmuster und
Wertvorstellungen  ausgebildet haben. Die
Hauptform des Lemens im Erwachsenenalter
besteht also weniger im reinen Dazulernen, son-
dern vielmehr im Anschlusslernen, im Verlernen
und im Umlernen. Diese Lemnformen setzen die
Fahigkeit des Erinnerns und des Vergessens vo-
raus. Wie man dies dann (ibrigens als tatséch-
liche Lernkultur in die Praxis umsetzen kann, hier
hat die Erwachsenenbildung aus meiner Sicht
enormen Forschungsbedarf — zumal in Zukunft
die Bildungsarbeit mit &lteren Menschen stark
an Bedeutung zunehmen diirfte.

Wir alle wissen, dass Wissen {iber die Welt al-
lein noch nicht ausreicht, um eine Handlung zu
setzen — hier ist vielmehr der Wille und die Ent-
scheidung aufgrund eines vorher getroffenen
Urteils maRgeblich. Damit nihern wir uns der
néchsten Stufe, der Bildung, an.

Bildung

Von den drei Begriffen ist er wohl der uneindeu-
tigste und widerspriichlichste. Warum? Bildung
ist nicht nur ein deutscher Sonderbegriff, der
nicht oder nur schwer in andere Sprachen {iber-
setzt werden kann {vgl. Tenorth 1992, S. 469),
Bildung ist vor allem ein Begriff, der stark an ge-
sellschaftliche Wertvorstellungen und individu-
elle Uberzeugungen gebunden ist. Diese kinnen
schon einmal in Glaubenss4tze und normative
Uberhéhungen miinden. Wir alle kennen dig Aus-
sagen von ,Bildung, die zweckfrei sein muss”,
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von ,Wissen, das Macht bedeutet” und von
.Bildung, die frei macht” oder — ganz aktuell —
den Slogan ,Bildung, die nichts kostet, ist auch
nichts wert". Kurz: Bildung ist ein zutiefst politi-
scher Begriff, Giber den sich vortrefflich streiten
lasst, der aber auch ohne ein Wort der Begriin-
dung von den unterschiedlichsten Interessen in
Dienst genommen wird.

Wie schon Information und Wissen schlieRt
auch Bildung mehrere Bedeutungsebenen ein:
Sie ist zugleich Prozess — des Bildens — und Pro-
dukt - die Bildung. Bildung dient der Befahigung
anderer Menschen, stellt zugleich aber auch
Selbstbefahigung der/des Einzelnen dar. Letzere
stand auch am Beginn moderner Erwachsenen-
bildung, derzeit hat die Selbstbefahigung in Form
des selbstorganisierten und selbstgesteuerten
Lernens wieder Hochkonjunktur.

Definiert man Bildung als reflektiertes Denken
und darauf aufbauendes Handeln, dann ist Bil-
dung eindeutig mehr als Informationsaufnahme
und Verarbeitung von Wissen. Bildung enthélt
vielmehr die Vorstellung der Entfaltung einer Per-
sonlichkeit mit aufrechtem Gang und freiem Ent-
scheidungswissen, die versucht, méglichst allen
menschlichen Rollen (eben nicht nur der Er-
werbstétigkeit, wie derzeit hiufig in Zusammen-
hang mit Weiterbildung argumentiert wird) ge-
recht zu werden (vgl. Gruber 2002, S. 280). Oder
wie Hartmut von Hentig pragnant formuliert; Fir
ihn bedeutet Bildung: Wachheit fiir letzte Fragen.
Aus meiner Sicht ist das eine kurze, aber tref-
fende Definition; sie verweist auf zwei Dimen-
sionen, die auch fiir mein Bildungsverstandnis
prégend sind: Erstens, die Wachheit als Meta-
pher fir Neugier und Offenheit fiir das, was mit
mir und um mich passiert, und zweitens, die Su-
che, das Nachdenken, die Reflexion, was auch
heifit, mehr Fragen zu stellen als vorschnelle
Antworten zu geben.

Keine vorschnellen Antworten zu geben bedeu-
tet auch, sich vorher ein klares Urteil zu bilden.
Womit noch kurz auf einen Kernbegriff der in der
Tradition der Aufkldrung stehenden Bildungs-
auffassung hingewiesen werden soll: die Ur-
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teilsféhigkeit. Schon Immanuel Kant wies in sgi-
ner Schrift tber die ,Kritik der Urteilskraft”
{1790, hier 1974) darauf hin, dass Urteilen Um-
fassenderes meint und nicht in Wissen aufgeht.
Urteilen setzt unter anderem Be-werten voraus,
das heift, den Willen, sich ein Urteil zu bilden,
aber auch Werte, Uberzeugungen und Menta-
litaten spielen hier eine groBe Rolle. Und diese
sind ja bekanntlich langlebiger als schnell er-
worbenes Wissen.

Womit wir zum Schluss des ersten Teils meines
Vortrages noch einmal beim Vergessen ange-
langt sind. Georg Kerschensteiner wird der im-
mer wieder gern zitierte Ausspruch zugeschrie-
ben: Bildung sei das, was zuriick bleibt, nachdem
man das Gelernte wieder vergessen hat. Neh-
men wir das bisher Gesagte ernst, dann kann die-
ser Ausspruch freilich nur in das Reich der
padagogischen Irrtiimer — und damit in den zwei-
ten Teil des Vortrages — verwiesen werden. Bil-
dung, wie ich sie sehe, hat etwas mit ,Vorrats-
haltung” zu tun. ich folge hier im Gedankengang
Oskar Negt, der in seinem sehr lesenswerten
Buch tber ,Arbeit und menschliche Wiirde”
(2002a) die Metapher der Vorratshaltung aus-
fiuhrt. Der Bildungsprozess ist - natirlich weit
vereinfacht — mit einem Weinkeller vergleichbar:
fch muss ihn Giber viele Jahre fiillen, damit ich bei
Bedarf iiber den richtigen ,Tropfen” verfiigen
kann. Gleichzeitig muss ich lernen, woher ich mir
einen ,guten Tropfen” beschaffen kann, der nicht
in meinem Vorratskeller lagert. Oder wie Arthur
Schopenhauer meinte: Bildung zeichnet vor al-
fem auch die Fahigkeit aus, das Lernen zu lernen.

Irrtitmer und Missverstandnisse in
der aktuellen Bildungsdiskussion
und -praxis

Ich komme nun zum zweiten Teil meines Vortra-
ges, in dem ich auf einige Irrtiimer und Missver-
stédndnisse in der aktuellen Bildungsdiskussion
und -praxis eingehen werde. Um es nicht zu lang
zu machen — ich kénnte hier mindestens die dop-
pelte Anzahl nennen —, habe ich vier der gan-
gigsten ausgewdhlt.
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In der aktuellen Diskussion wird Wilhelm
von Humboldt gern als Antipode der Be-
rufshildung und des materiellen Nutzens
von Bildung gesehen.

Erwird dabei von zwei gegensétzlichen Seiten in
Dienst genommen: zum einen von denjenigen,
die einer idealistischen Verkldrung der Allge-
meinbildung das Wort reden {wir vergessen im-
mer, dass Allgemeinbildung éiber Jahrhunderte
hinweg ein Privileg der besitzenden Klassen
war), zum anderen berufen sich auf Humboldt
gern diejenigen, die Bildung mit Schiiisselquali-
fikationen und dem modernen Kompetenzbegriff
gleichsetzen wollen. Hier geht die Argumenta-
tion in die Richtung: Humboldt ist tot — das
heiRt, der klassisch-humanistische Bildungsbe-
griff ist in Zeiten der Massenbildung obsolet ge-
worden -, aber gleichzeitig lebt sozusagen der
humboldtsche Geist mit seiner Orientierung auf
das Allgemeine, Extrafunktionale der Bildung in
den modernen Schliisselqualifikationen und im
Kompetenzbegriff weiter. In diesem Sinne: £s
lebe Humboldt!

Humboldts Bildungsverstandnis ist grundsétz-
lich aus historischer Perspektive, als Gegenreak-
tion auf den Uberzogenen Utilitarismus spater
Aufkldrungspadagogik zu sehen. Gegen die
Brauchbarkeit des Menschen setzte die deut-
sche Klassik Bildung in einem umfassenderen
und allgemeineren Sinne. Danach sollte der
Mensch zuerst allgemein und dann beruflich ge-
bildet werden. Erst spétere Generationen von
Paddagogen entwarfen daraus eine Frontstellung
von Vollkommenheit und Brauchbarkeit, von All-
gemeinbildung und Berufshildung. Diese Front-
stellung setzt sich (ibrigens bis in jiingste Zeit
fort. In der Erwachsenenbildung merken wir die-
se immer dann, wenn es um diverse Férderun-
gen und Finanzierungen geht.

Inhaltlich hingegen [8st sich die Dichotomie von
Allgemeinbildung und Berufsbildung heute vor-
dergriindig auf. Als eindriickliches Beispie! dafir
dienen Sprachkurse oder die so genannten
Schiisselqualifikationskurse an den Volkshach-
schulen. Diese konnen fiir den Einzelnen beruf-
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lich und allgemein nitzlich und verwertbar sein.
Gleichzeitig findet unter dem Diktat grenzen-
loser Okonomisierung eine Verberufiichung aller
Bitdung — auch der Allgemeinbifdung — statt.
Wir stehen heute vor folgender paradoxen Si-
tuation: Einerseits verlangt die Beschleunigung
in Wirtschaft und Gesellschaft immer kiirzere
und speziellere Ausbildungen, um qualifikato-
risch ,up-to-date” zu bleiben. Kurzstudiengénge
und -seminare in moglichst flexibler, modulari-
sierter Form sind immer hdufiger an der Tages-
ordnung. Andererseits ist eine neue Allgemein-
bildung gefragt, die hilft, Komplexitit zu verste-
hen und mit ihr umzugehen. Die Vermittiung von
Allgemeinbildung jedoch braucht Zeit und ist
kaum auf den modernen ,SchnellstraRen des
Lernens” (Karlheinz A. GeiBlen erwerbbar.

Ich schlieBe mich hier der Meinung des Zu-
kunftsforschers Matthias Horx an, dass nicht —
wie zumeist behauptet — die Beschleunigung,
sandern die Zunahme der Komplexitat in Wirt-
schaft und Gesellschaft die Herausforderung fiir
das Bildungs- und Qualifikationssystem der Zu-
kunft darstellt. Um diese Herausforderung zu
meistern, bedarf es prinzipiell der Bildung, wie
der schon erwdhnte Hartmut von Hentig meint.
Es bedarf nicht vordergriindig der Informations-
oder Kommunikationsgesellschaft und noch we-
niger moralischer Aufriistung oder des Ord-
nungsstaates (vgl. Hentig 1996, S. 11). Es bedarf
vielmehr des reflektierten Denkens und des da-
rauf aufbauenden Handelns des Einzelnen.

Wie komme ich nun zu diesem Bildungsziel? Hier
eine schnelle Antwort: durch exemplarisches
Lernen und den Versuch, Zusammenhénge her-
zustellen. Wer das beherrscht, kann sich jeder-
zeit bei Bedarf rasch Spezialwissen und -qualifi-
kationen aneignen.

Bildung und Weiterbildung sind x-beliebi-
ge Waren, die wie T-Shirts, Kaffeeautoma-
ten oder Lippenstifte erzeugt, verkauft und
konsumiert werden konnen.

Tatsache ist, dass Erwachsenenbildung/Weiter-
bildung schon immer und insbesondere in ihrer
modernen Form groliteils {iber eine Kaufbezie-
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hung gesteuert wird. Keiner kennt das besser als
die Volkshochschulen, deren Programme seit
ihrer Entstehung — wie Wilhelm Filla {2001) tref-
fend formuliert — immer dem ,Gesetz der FliRe"
unterlagen. Der aus der Okonomie bekannten
Kunden-Ware-Beziehung sind jedoch enge Gren-
zen gesetzt. Warum?

Erstens: Wissen, Ideen und Informationen wohnt
ein hdchst eigentiimliches Wesen inne, das sie
von Giitern, Waren und auch Dienstleistungen
grundsétzlich unterscheidet. Werden Wissen,
Informationen und fdeen verkauft, so gehen sie
an den Kaufer tiber, bleiben jedoch auch Eigen-
tum ihres urspriinglichen Produzenten. In diesem
Tauschprozess verliert der Verkéufer also kei-
nesfalls die Verfligungsgewalt (iber das Wissen,
sondern beide — soweit sie wollen — verfiigen
nun Uber ein Stlick gemeinsames Wissen. Da-
raus erklart sich aus meiner Sicht auch, dass
Wissen prinzipiell ein Gemeingut darstelft, das
fir alle da sein solite.

Gegen den Waren- und Konsumcharakter von
Bildung spricht zweitens, dass Weiterbildung
ein HochstmaR an Beteiligung und aktiver Aus-
einandersetzung braucht, ohne diese sind Lern-
prozesse nicht méglich. Wie sagt doch ein be-
kanntes Sprichwort: Man kann zwar ein Pferd
zur Trénke fiihren, trinken muss es jedoch selbst.
Okonomisch formuliert heilt das: Jede/r Einzel-
ne muss durch eigene Mitarbeit zum Gelingen
der Dienstleistungen beitragen, keine Bildungs-
einrichtung — ob 6ffentlich oder kommerziell —
kann den Abnehmern diese Arbeit ersparen.

Die Notwendigkeit der aktiven Lernleistung der
Subjekte sollte jedoch nicht heillen, dass sich
Bildungseinrichtungen selbst gentigen und sich
nicht zu andern brauchen. Das Gegenteil ist der
Fall. Bildungseinrichtungen missen viel stérker
als bisher das Eigenrecht der Nachfragenden als
lernende Subjekte erkennen und wahrnehmen.
Dies gilt zum einen fiir den Vermittlungsprozess,
wo sich seit einiger Zeit ein Paradigmenwechsel
vom eher frontalen Lehren zu stérker selbstorga-
nisierten und selbstgesteuerten Lernprozessen
vollzieht. Das gilt aber ebenso fir die Qualitéts-
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diskussion, wo Qualitit stérker als bisher aus
der Sicht der Nachfragenden definiert werden
solite {vgl. Schldgl, Gruber 2003).

Und trotzdem bleibt bei allen Bemiihungen von
Anbietern und Teilnehmern der Ausgang oder
das Lernergebnis des Einzelnen héichst unge-
wiss. Als ,Hauptproduzent” seiner Bildung kann
der Teilnehmer zwar ein Angebot am Markt aus-
suchen, buchen und besuchen, er kann dabei
auch bis zu einem gewissen Grade durch Bera-
tung unterstitzt und durch didaktisch sinnvolle
Arrangements zum Lernen angeregt werden, ler-
nen muss er jedoch selbst.

Derzeit ist die Meinung weit verbreitet,
Wissen sei eine Art Superbenzin, das man
nur zu tanken braucht und schon brummt
der Motor.

Diesen Eindruck gewinnt, wer die aktuelle Dis-
kussion um Wissensgeselischaft und Wis-
sensmanagement verfolgt. Doch, ganz so ein-
fach, wie oft dargestellt, ist die Sache mit der
Weitergabe und Aneignung von Wissen nicht.
Wirft man einen Blick auf die aktuellen For-
schungsergebnisse in Psychologie und P4dago-
gik, dann wird deutlich, warum. Die traditionelle
Auffassung vom Lernen ging davon aus, dass
Wissen wie ein Gegenstand vom Lehrenden zum
Lernenden transportiert werden kann, das heift,
die Information, die gesendet wird, kommt 1:1
beim Empfanger an.

Die neue konstruktivistisch inspirierte Lehr-Lern-
Philosophie hingegen sieht im Lernen einen
selbst gesteuerten Prozess, der vom Lerenden
eine aktive Wissenskonstruktion erfordert. Das
Wissen, das der Lernende konstruiert, ist kein
Abbild des Lehrerwissens, sondern es ist von
Vorkenntnissen, Erfahrungen und Uberzeugun-
gen des Lernenden gepragt.

Das macht die Vermittlung vorr Wissen schwie-
rig, unberechenbar und abhangig von vielen
duBeren und inneren Faktoren. So gesehen weil}
jeder, der in der Bildungsarbeit tatig ist: Wissen
ohne Urteil ist wie Benzin ohne Schmiers! — um
bei dem technischen Vergleich zu bleiben. Wer
geniigend Benzin — sprich: Wissen — getankt hat,
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mag zwar fahren kénnen, fehlt jedoch das
Schmiermittel ~ in unserem Fall die Aneignung
von Urteils- {oder moderner) von Reflexionsfahig-
keit —, wird das Auto schon bald, im wahrsten
Sinne des Wortes, ,den Geist” aufgeben.

Und noch einen Aspekt méichte ich erwshnen,
warum in Zukunft Wissen allein nicht ausrei-
chen wird. Folgt man den Szenarien kiinftiger Ar-
beitswelten, dann sind die dort zu verrichtenden
Tatigkeiten zunehmend ,komplex, uneindeutig,
einzigartig und gekennzeichnet von hohen Unsi-
cherheitsniveaus, von Wert- und Interessens-
konflikten"” (Schén in Orthey 2002, S. 8).

Unsere Ausbildungen sind darauf nicht vorberei-
tet. Sie gehen noch immer davon aus, dass das
in einer Ausbildung erworbene Wissen auf eine
bestimmte Arbeitssituation mit fest umrissener
Problemstellung anzuwenden sei, und das iiber
das ganze Berufsleben hinweg. Diese Strategie
wird in Zukunft nicht mehr ausreichen. Das per-
manente Erkennen neuer Probleme und die lau-
fende Adaptierung von Strategien zu ihrer Be-
waltigung erfordert vielmehr eine neue Passung
zwischen Wissen und Situation. ,Reflexions-
fahigkeit erscheint unter diesen Handlungsbe-
dingungen ein zentrales Element zur Entwick-
lung von Kompetenz im Sinne professionellen
{beruflichen) Handelns.” (A. a. 0., S. 9)

Bildung braucht heute keine Inhalte mehr,
Schliisselqualifikationen sind wichtiger.
Dahinter steht die weit verbreitete Ansicht, dass
Offenheit und Unvorhersehbarkeit der Zukunft
es heute unmaglich machen, einen giiltigen Bil- -
dungskanon zu erstellen. An seiner Stelle wer-
den extrafunktionale oder so genannte Schiis-
selqualifikationen propagiert, die scheinbar
ohne konkrete Inhalte auskommen.

Ich méchte an dieser Stelle nicht missverstanden
werden: Mir schwebt kein Bildungskanon im
klassisch-gymnasialen Sinne vor, ich bin auch
nicht gegen die Aneignung von Schliisselqualifi-
kationen. Ich konnte mir eine Art modernen Bil-
dungskanon vorstellen, der den aktuellen und in
absehbarer Zukunft stattfindenden gesellschaftl;-
chen Transformationsprozessen Rechnung tragt,
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ohne — und das méchte ich besonders betonen —
sich dabei von wesentlichem, humanistischem
Gedankengut vorangegangener Generationen
villig zu verabschieden. Kurz: Mir schwebt eine
Bildung vor, die das ,gute Leben” unter verén-
derten 6konomischen, sozialen und kulturellen
Bedingungen in den Blick nimmt.

In diesem Zusammenhang sei noch einmal auf
das Vergessen verwiesen. Wie Pater Huemer
(2003, S. 41) in seiner kiirzlich gehaltenen Rede
zur Erdffnung des Brucknerfestes in Linz festge-
stellt hat, muss ,jede Generation ein Stick Bil-
dungsgut ihrer Vorfahren wegsprengen, um
Platz zu machen fir Neues”. Das hat nichts mit
Kulturpessimismus oder Werteverfall zu tun, es
stellt vielmehr eine notwendige Strategie dar,
um das Leben unter verdnderten gesellschaft-
lichen Bedingungen zu meistern und den Blick zu
offnen fiir sich neu stellende Fragen.

Und eine solche Frage wird eben sein: Welche
Bildung brauchen Menschen, um ein gutes und
erfilites Leben fiihren zu kénnen. Erwartungs-
gemédR habe ich darauf keine schnelle Antwort
parat, nur soviel kann ich sagen: Ein gutes und
erfllltes Leben umfasst mehr als die bedin-
gungslose und immer perfektere Anpassung an
scheinbar Unverdnderbares, Marktkonformes.
Ein .gutes Leben” ist — wie Konrad Paul Liess-
mann kiirzlich in einem Standard-Beitrag (2003,
S. A1) meinte ~ ,geformtes Leben”, es umfasst
den pfleglichen Umgang mit Dingen, Menschen
und sich seibst (Oskar Negt 2002) ebenso wie
eine Portion Eigensinn und Ich-Stérke.

Gerade die Erwachsenenbildung ist aus ihrer
historischen Verantwortung fiir die Selbstbe-
stimmung des Menschen aufgefordert, nach Ant-
worten fiir ein verdndertes Bildungsbediirfnis
ihrer Teilnehmerinnen und Teilnehmer zu su-
chen. Aus meiner Sicht tut sie dies derzeit viel zu
wenig.

Aufgaben kiinftiger Erwachsenen-
bildung/Weiterbildung

fch hoffe, wir haben zum Schluss meines Vortra-
ges den Blick frei fur eine realistische Einschat-
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zung dessen, was Erwachsenenbildung/Weiter-
bildung heute leisten kann und soll.
Ich insistiere besonders auf dem Wort realis-
tisch”, da in der derzeit gefiihrten Diskussion um
das lebenslange Lernen — aus meiner Sicht —
eine gefahrliche Umdeutung und Uberfrachtung
des Lernbegriffs und damit der Bildungsarbeit
stattfindet. Von einer Strategie der individuellen
und kollektiven ErschlieRung von Welt wird Ler-
nen mehr und mehr zu einem universellen Er-
klarungs- und Problemldsungsmodell in moder-
nen Gesellschaften hochstilisiert.

Provokant formuliert heift das: Nicht politische

Strategien sollen helfen, den mit der Moderni-

sierung verbundenen Wandel zu bewéltigen,

sondern ausschlieBlich das Lernen der Indivi-
duen verspricht die Lisung der Probleme.

Denken wir an die steigende Arbeitslosigkeit,

die immer unvorhersehbareren Erwerbsbiogra-

fien und den erhghten internationalen Konkur-
renzdruck, dann wird deutlich, dass Erwachse-
nenbildung/Weiterbildung einen wichtigen Bei-
trag zur Bewéltigung dieser Probleme leisten
kann. Sie kann Menschen befahigen, ihr Leben
selbst in die Hand zu nehmen, indem sie vielfal-
tigste Lernmdglichkeiten eréffnet. Auf keinen
Fall kann sie aber alle Probleme und Misssténde
dieser Welt lésen — wie es derzeit oft den An-
schein hat, wenn man die Dokumente von OECD
und Europdischer Union zum lebensiangen Ler-
nen liest. Damit ist Bildungsarbeit im Aligemei-
nen und Erwachsenenbildung im Besonderen

{iberfordert. Auch ist es nicht ihre Aufgabe, als

Ersatz fir politische Entscheidungen zu dienen.

Worin sehe ich nun die Aufgabe von Bildung und

Weiterbildung fiir die Zukunft?

1. Bildung ist eine dffentliche Aufgabe und
bedarf der 6ffentlichen Finanzierung und
Forderung.

Mdglicherweise kennen sie den Herausgeber

der Wiener Stadtzeitung ,Falter”, Armin Thurn-

herr, der jede seiner Kolumnen mit dem Satz be-
endet: ,Und tbrigens bin ich der Meinung, die

Media-Print muss zerschlagen werden.” Einen

dhnlichen Erinnerungseffekt — nun allerdings po-
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sitiv formuliert - machte ich mit dem Satz ,Bil-
dung ist eine ¢ffentliche Aufgabe und bedarf der
offentlichen Finanzierung und Férderung” errei-
chen, der seit kurzem in allen meinen Referaten
vorkommt. Auch diesen Satz kann man ange-
sichts der allgemeinen Bestrebungen nach Oko-
nomisierung und Privatisierung dffentlicher Gu-
ter nicht oft genug sagen!

2. Lernen folgt anderen Grundstrukturen
als die Produktion von Autos.

Lernen braucht Zeit, Zuwendung und Freirdume
fir die kritische Auseinandersetzung mit den
Dingen und Personen unserer Welt. Um dies zu
ermdglichen gilt es, eine neue Lernkultur zu ent-
wickeln, die Lernen (und hier appelliere ich ins-
besondere an die berufliche Weiterbildung!)
nicht weiter verschult, sondern selbstbestimm-
tes und offenes Lernen méglich macht.

3. Lernen braucht eine gewisse Kontinuitit
und Stabilitat, so dass Menschen Anker
setzen kinnen.

Das gilt nicht nur fiir das Lernen in unseren
Schulen und Hochschulen, sondern vor allem fiir
die Aus- und Weiterbildung. Wirft man einen
Blick auf die propagierten Qualifikationstrends
der jlingsten Vergangenheit, dann erscheint es
gar nicht immer sinnvoll, ,sich auf stindig wech-
selnde Karrieremoden einzulassen”. (Werner
Lenz) Als Lernbeispiel gilt der IT-Bereich; zwar
fanden hier die Trendsetter Arbeiter, nun steigt
die Arbeitslosigkeit auch in diesem Bereich ra-
sant an.
4, Bildung bedeutet mehr als Qualifikation.
Sie schlieBt die Entwicklung von Urteilsfahigkeit
und Selbstbestimmung der/des Einzelnen eben-
so ein wie die Beschéftigung mit dem Fachli-
chen. Fiir das Bildungssystem der Zukunft heifit
das, in eine umfassende allgemeine und berufli-
che Kompetenzentwicklung zu” investieren, die
mehr als bisher in die Breite und in die Tiefe ge-
hen muss und die Reflexionsfahigkeit als zentra-
le Kategorie in den Blick nimmt.

5. Bildung braucht Inhalte, an denen sich
Menschen ,,abarbeiten” kénnen.

Ohne Inhalte entwickeln sich weder Schitissel-
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qualifikationen noch Urteilskraft. Entgegen aller

Rhetorik um die qualifikatorische Unsicherheit

der Zukunft werden wir uns bemiihen miissen zu

definieren, was wir kiinftigen Generationen an

Bildung und Wissen mitgeben miissen, um ein

gutes und erfiilites Leben fiihren zu kénnen.

6. Menschen brauchen in Zukunft eine
gute Grundqualifikation bei gleichzeiti-
ger Spezialisierung (Niklas Luhmann).

Ein Widerspruch? Bisher ja, denn unser Bil-

dungssystem und dessen Lernkultur folgt nach

wie vor dem System taylaristischer Arbeitstei-
lung. Dazu gehdrt: frithe Selektion, Lernen im ¥/4-

Stunden-Takt, Trennung von Aligemeinbildung

und beruflicher Spezialisierung sowie biogra-

fisch getrennte Abfolge einzelner Bildungsseg-
mente wie Kindergarten, Schule, Berufsausbil-
dung, Hochschule, Erwachsenenbildung.

Worin liegt nun die Zukunft?

Kurz gesagt: In neuen Synthesen statt falschen

Alternativen, in der Balance zwischen Vorgabe

und Offenheit des Bildungssystems. Konkret

heiflt das, in der Entwicklung eines solidari-
schen Systems lebenslangen Lernens (vgl. Bayer

2003, S. 99), das:

1. alle Bildungssegmente — und nicht wie bisher
nur die Erwachsenenbildung — umfasst und
aufeinander abstimmt,

2. eine neue biografische Verteilung und Ge-
wichtung von Arbeiten und Lernen, Theorie
und Praxis sowie institutionellem und infor-
mellem Lernen zuldsst, , ‘

3. allen Menschen tatséchlich Beteiligungs-
chancen nach eigener Schwerpunktsetzung
und perstnlichen Entscheidungskriterien er-
fffnet, so dass lebenslanges Lernen nicht
zum Frust, sondern zur Lust und Bereicherung
jeder/jedes Einzelnen wird! Das wiinsche ich
uns allen!'¥
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BILDUNG SCHENKEN
Bericht tiber eine Studie des VOV (IV)

Der Verband Osterreichischer Volks-

hachschulen (VOV) - Pédagogische Ar-
beits- und Forschungsstelle (PAF) hat von Okto-
ber 2002 bis Jénner 2003 zum vierten Mal eine
vom ,Bildungsministerium” geférderte Reprs-
sentativerhebung zur ,Weiterbildung in Oster-
reich” durchgefiihrt und seit der Juni-Ausgabe
2003 der OVH iiber die Erhebung informiert. Bis-
her wurde (ber die Empirie des Sprachenlernens
(Nr. 208), die bevorzugten Weiterbildungsfor-
men (Nr. 209) und das Weiterbildungspotenzial
in Osterreich (Nr. 210) berichtet. Die Reihe der
Berichte wird mit einem Aspekt von Waiterbil-
dung fortgesetzt, der noch nie Gegenstand einer
représentativen empirischen Studie war: Bil-
dung schenken. Die Erhebung wurde bei 2.000
Befragten durchgefihrt. Bei dieser Stichproben-
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grille betrdgt die Fehlerschwankungsbreite
2,24 Prozent.

Erhebungsziele

Dem Thema , Bildung schenken” empirisch nach-
zuspliren, hatte zwei Griinde auf unterschied-
lichen Ebenen. Pragmatisch ist diese Frage von
Interesse, weil von Bildungspolitiker/innen der
Gedanke, .Bildung schenken” in Absténden im-
mer wieder ventiliert und angeregt wird. Dazu
kommt, dass eine Reihe von Bildungseinrichtun-
gen die Moglichkeit vorsight, Angebote aus
threm Programm mittels eines erwerbbaren Gut-
scheins an andere Personen zu bestimmten An-
ldssen zu schenken, wofiir sich vor allem, aber
nicht nur, die Weihnachtszeit anbietet. Ein zwei-
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